ROBERTO ORTELLI

19, bd du Pont-d’Arve Célibataire
CH - 1205 Geneve Neéle 18 avril 1976
Suisse

Tél. : +41 (0)22 328 04 16
Mobile : +41 (0)76 347 58 74

Privé : rortelli@ticino.com
Professionnel : roberto.ortelli@ergonomis.ch
Homepage : http://tecfa.unige.ch/perso/staf/ortelli/

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Depuis le 29 janvier 2002 : Création de Ergonomis.ch (http://www.ergonomis.ch/) avec David TOUVET
(david.touvet@ergonomis.ch)

- Consultant en Ergonomie
- Diagnostique, Audit, Conseil, Consulting de sites Web.
- Gestion de projet en collaboration avec le réseau de compétences Edutix (http://www.edutix.com)

e Depuis le 17 décembre 2002 : Usability Specialist chez Logitech Europe SA (http://www.logitech.com/).

- Ergonomie Hardware & Software

- Conception, analyse et évaluation de prototypes et de nouveaux produits

- Création de guidelines ergonomiques

- Analyse de 'utilisateur

- Personne de contact : Alexis RICHARD (alexis_richard@eu.logitech.com)

e 10 Septembre — 10 Novembre 2001: Stage auprés du Comité International de la Croix Rouge
(http://www.icrc.org/).

- Responsable du développement du site pour la campagne « Women and War ».

- Site : http://www.womenandwar.org/ (offline, contactez moi pour voir une version non disponible au
grand public)

- Personne de contact : Paul OBERSON (poberson@icrc.org)

o Janvier - Aoiit 2001: Assistant en Technologies & Education (Mandat de 4+3 mois) Unité TECFA, Faculté de
Psychologie et des Sciences de I’Education, Université de Genéve

- Responsable des travaux pratiques et démonstration de logiciels éducatifs pour le cours du deuxieme
cycle Apprentissage et Environnements Informatiques (Prof. Pierre Dillenbourg).

- Taches : Enseigner le HTML (le code source) et I'utilisation d’un logiciel d’édition de pages Web.
Montrer aussi les différentes familles de logiciels (micromondes, simulations, hypermédias, ...).

Aider et encadrer les étudiants dans le développement d’un projet.

- Assistant aussi du cours post-licence STAF Interaction Personne-machine et bases de programmation
interactive (Prof. Pierre Dillenbourg).

- Taches : Aider le professeur a préparer le cours.

1999/2000 : Développement d’un site Web



- Mandaté par Indiconsult Management SA (http://www.indiconsult.ch)

- Tache : aider mon frére Giovanni (gortelli@ticino.com) a la réalisation du site

e 1998 : Développement d’un site Web

- Mandaté par Fittich SA (http://www.fittich.ch)

- Tache : aider mon frére Giovanni (gortelli@ticino.com) a la réalisation du site

e Eté 1996 : Ouvrier chez Alprose SA (Caslano, Tessin)
- Durée : deux semaines

- Entreprise produisant des produits en chocolat

e Kté 1995 : Ouvrier chez Gadola SA (Pregassona, Tessin)
- Durée : un mois
- Entreprise de construction de batiments
e Kte 1993 : Gargon tout-faire pendant le Festival Blues to Bop (Lugano, Tessin)

- Durée : une semaine

FORMATION

o  Depuis Octobre 2000 : DES STAF (Sciences et Technologie de 1’apprentissage et de la formation) Unité
TECFA, Faculté de Psychologie et des Sciences de I’Education, Université de Genéve

- Contenu :
Programmation HTML, CSS, XML, PHP, MySQL, JavaScript, ...
Enjeux liés a 'interaction personne-machine, I’ergonomie d’interfaces informatiques, la formation a
distance, le développement et la réalisation de logiciels éducatifs et multimédia.

- Mémoire :
Analyse des Intranets en lien avec la culture au sein d’une institution/organisation (question de
recherche a définir)

e 1996- 2000 : Licence en Psychologie
Faculté de Psychologie et des Sciences de I’Education, Université de Genéve

o 1991-1996 : Maturité Fédérale Type Economique
Lycée de Canobbio-Porza (Tessin)

e 1987-1991: Cycle d’orientation
Scuola Media di Canobbio (Tessin)

e 1982-1987: Ecole Primarie
Scuola Elementare di Pregassona (Tessin)



LANGUES

e [talien: Langue maternelle
e  Frangais : Bon niveau, écrit et parlé
e Anglais : Niveau scolaire

e Allemand : Niveau scolaire

COMPETENCES TECHNIQUES

Systemes d’exploitation : Windows 9x, ME, 2000pro, Xp ; Linux, Macintosh ;

Programmation : PHP, XML, XSL, XSLT, HTML, CSS, JavaScript ;

Base de données : MySQL, SOL ;

Traitement texte: Word ;

Graphisme : Photoshop, Paint Shop Pro;

Web design: Microsoft notepad, Allaire Homesite, Emacs;

Multimédia & Présentation: Mediator, Cool Edit, Adobe Premiere, Macromedia Authorware, PowerPoint, Publisher;
Calcul numérique & Statistiques: Excel, S-Plus, SPSS, Statistix;

Server: Apache (PHP + MySQL), Tomcat (avec Cocoon) ;

Content Management System : Lotus Notes ;

Portails Web : PhpWebSite, Post Nuke ;

REALISATIONS

e Site Web Women and War: site con¢u dans le cadre de mon stage aupres du Comité International de la
Croix Rouge. Le but de ce site était d’accompagner [’étude « Women facing War » et par conséquent sa
vie était trés courte (3 mois seulement). Par conséquent, ce site n’est plus en ligne. Mais pour les curieux
J’ai mis a disposition ce site dans un répertoire protégé par mot de passe. Pour obtenir le lien et le
password, je vous prie de me contacter.

e Charte graphique du site Edutix: www.edutix.com.



Babel : site concu avec David TOUVET dans le but de regrouper dans un méme endroit toutes les
ressources que nous trouvons sur le Web. Développé avec le couplé PHP-MySQL il est dynamique et
entierement gerable depuis le Web. Vous pouvez le consulter a [’adresse http://www.ergonomis.ch/babel/

Ergonomis.ch : site représentant la société de conseil en ergonomie crée avec David TOUVET. Dans ce
site nous expliquons ce que c’est Ergonomis, nos services et les pourquoi profiter de nos services afin de
rendre les sites plus utiles et utilisables. hitp.//www.ergonomis.ch




