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Théorie de la charge cognitive 
Sweller 1999,

Sweller, Ayres & Kalyuga, 2011

Théorie cognitive de l'apprentissage 
multimédia

Mayer, 2001,2005

H1. La redondance
(oral avec schéma + texte) provoque une 
surcharge cognitive - performances plus 

faibles qu'avec l'oral seul.

H2. Le contrôle
du rythme de la présentation (pause 

laissées aux apprenants) devrait réduire 
les effets négatifs de la redondance.

Appuyée par méta-​analyse d’Adesope & Nesbit (2012), qui 
montrait que la redondance est moins nocive quand 

l’apprenant contrôle le rythme.

Lien théorique : permet de compenser la charge cognitive 
en redistribuant l’attention (TCAM).

Appuyée par des résultats antérieurs (Kalyuga, Chandler 
& Sweller, 1999 ; Jamet & Le Bohec, 2007).

Lien théorique : surcharge du canal visuel → effet 
négatif de redondance (TCAM)

Expérience
Participants

Matériel d'apprentissage 

Procédure

1. Pré-​test connaissance

72 étudiants licence de psychologie
âge moyen 20,3 ans
Echantillon 60F / 12H

2.Visionnage selon condition

3. Questionnaire post-​test

Résultat 1 
Mémorisation des informations verbales

Résultat 2
Transfert des connaissances

Résultat 3
Complètement de schéma

Résultat 4
Le contrôle de temps

Conseil
Eviter de dupliquer oral + texte avec 
schéma, même s'il y a contrôle du 

rythme par l'apprenant

Surprenant
Le contrôle n'aide pas. 

Limites

Problème avec les 
évaluations

Pas d'analyse des stratégies de 
consultation (ex. eye-​tracking 

manquant pour savoir comment les 
étudiants distribuaient leur attention)

Le contrôle du rythme n’améliore pas 
l’apprentissage en condition 

redondante, alors que la littérature 
suggérait l’inverse.

Le temps de consultation nettement 
plus long en condition redondante, sans 

aucun gain d’apprentissage → une 
inefficience cognitive.

Questionnement des interactions de 
l'apprenant....

Face à l'information 

Face à l'apprentissage 

Une seule modalité: orale

 Sensibilité insuffisante

La redondance n'aide pas 
l'apprentissage, elle baisse les 
performances car amène une 

surcharge cognitive.

Avis  
Conseils

Non surprenant
La redondance n'aide pas.

Modèle 
théorique

Modèle 
cognitiviste

2 canaux différents qui ont chacun des 
capacités limitées.

Impact de la 
redondance et du 

contrôle dans 
l'apprentissage 

numérique

Variables 
indépendantes

Contexte

Hypothèses 
générales

Plusieurs études 
réalisées qui montrent 

que....

Utilisation de plus en 
plus importante de 

documents 
électroniques.

Pas d'étude sur le lien entre 
redondance et contrôle sur 

l'élément illustré.

L'orale est plus efficient 
quand il y a des documents 

illustrés.

La redondance est négative 
mais on ne sait pas si c'est le 

cas pour tous les types de 
support d'apprentissage.

Pas d'effet

Hypothèse non confirmée  Hypothèse non confirmée  Hypothèse non confirmée Hypothèse confirmée 

Pas d'effet Effet modeste seulement avec 
redondance et sans redondance

Pas d'utilisation importante mais quand c'est 
le cas, il y a une grande différence de temps 
entre avec redondance et sans redondance

La redondance a un effet négatif car elle 
rallonge le temps d'apprentissage mais 

sans améliorer la performance

VI: 4 groupes

Avec redondance / Avec contrôle

Avec redondance / sans contrôle

Sans redondance / avec contrôle

Sans redondance / sans contrôle

Questionnaire de mémorisation des 
informations verbales

Questionnaire de transfert

"Complètement de schéma"

VD: Score moyen sur 11 pour la tâche 
de mémorisation, 7 pour le schéma et 

4 pour la tâche de transfert

VD: Inférieur à 50% 
de bonnes réponses

Pour les apprenants Ordinateur et casque

Diapositives illustrées et sonorisées sur les 
bases cérébrales de production du langage

8 diapositives 
divisées en 4 parties 

(Microsoft PPT)

1 ou 2 diapositives d'explications 
illustrées.

Pour le groupe "avec redondance", 
les diapositives ont du texte

Questionnaires 1 diapositive d'introduction

Pas de prise en compte de la nature des documents 
(longueur, degré de redondance, etc...) ce qui fait que 
les études se contredisent sur la mémorisation et le 

transfert: Problème

Effet plafond
Ne permet pas d'observer pleinement l'impact de la 

non redondance

Non prise en compte de l'interactions de 
l'apprenant face à l'information (la 

motivation, la consciences des 
mécanismes d'apprentissage

Non prise en compte de la priorisation 
des apprenants face à l'apprentissage 

(exemple: prioriser le contenu écrit 
plutôt que le schéma)


