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Atelier Téléphone 
Script d’appel 

Offre spontanée N°1 
 

1. Bonjour Madame. 
 

2. Je suis (Prénom et NOM) ………………………………………………………... 
 

3. Je voudrais parler avec le responsable du personnel, s’il vous 
plaît ? 

 
 
 
 
 

4. Je vous appelle pour vous proposer mes services comme 
(profession) ……………………………………………………………………. . 

 
 
 
5. C’est possible de vous envoyer ou de déposer mon CV quand 

même, s’il vous plaît ? 
 
 
 
6. A qui je peux l’envoyer ? 

 
 
 
 
7. Comment ce nom s’écrit, s’il vous plaît ? 

 
 
 
 
8. Je répète « P.A.R.I.S ». 

 
 
 
 
9. J’envoie mon CV par email ou par courrier ? 

C’est à quel sujet ? 

Il n’y a pas de poste disponible 

Oui, sans problème. 

A Mme PARIS 

P.A.R.I.S 

C’est bien ça. 



4

6 

 

 

iEmploi-AIVE - Quai du Seujet 16 - 1201 Genève - Tél : 022 345 65 58 
info@iemploi-aive.ch - www.iemploi-aive.ch 

 
 
 
 
 
10. Vous pouvez me donner l’adresse email, s’il vous plaît ? 

 
 
 
 
 
 
11. Je répète : « paris.sa@gmail.com ». 

 
 
 
 
 
 

12. Merci beaucoup et au revoir. 

Par email. 

Oui, c’est paris.sa@gmail.com tout en 
minuscule et attaché. 

 

C’est bien ça. 
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